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MODULO

O1

Fundamentos y Conceptos Clave de |la
Modernizacion de la Gestidn Publica

Objetivo: Comprender los conceptos fundamentales, el marco normativo y la evolucién de los
modelos de gestidn publica, destacando la necesidad de modernizacidn en el contexto actual.

> Evolucion de la Gestion Publica: Del Modelo Burocratico al Enfoque Gerencial
Definicidn del modelo burocratico: origen, principios, ventajas y desventajas.
Crisis del modelo burocratico: fallas y necesidades de cambio.
Enfoque gerencial o "New Public Management": caracteristicas, importancia y ejemplos.

> Conceptos Clave en Modernizacion de la Gestion Publica
Eficiencia, eficacia, transparencia, rendicion de cuentas, innovacidn y gobierno electrdnico.

> Importancia de la Modernizacion en el Contexto Actual
Desafios del siglo XXI, mejora en servicios publicos, participacion ciudadana y capacidad
de adaptacion.

9 Marco Normativo y Entidades Impulsoras en el Peru
Leyes clave: Ley del Servicio Civil, Ley de Transparencia y Ley Organica del Poder Ejecutivo.
Entidades responsables: PCM, SGP, SERVIR y MEF.

MODULO

Organizacion y Funcionamiento del Estado
en el Proceso de Modernizacidn

Objetivo: Analizar la estructura y organizacion del sector publico, los sistemas administrativos y
funcionales, y los desafios y beneficios de la descentralizacidn en el proceso de modernizacion.

> Estructuray Organizacion del Sector Publico en el Pert
Componentes: poderes del Estado, organismos auténomos y niveles de gobierno.
Interrelacidn de los niveles del sector publico.

Sistemas Administrativos y Funcionales: Caracteristicas y Finalidades
Principales sistemas administrativos y funcionales del Estado.
Finalidades y objetivos de cada sistema.

Rol de la Rectoria Sectorial en la Modernizacidon
Concepto y ejemplos en sectores clave como salud y educacion.

Descentralizacion y Modernizacion: Desafios y Beneficios
Coordinacidon entre niveles de gobierno, capacidades institucionales y respuesta eficiente
a necesidades locales.
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MODULO

Politica Nacional de Modernizacion de la
Gestion Publica al 2030

Objetivo: Explorar los fundamentos, objetivos y estrategias de la Politica Nacional de
Modernizacidn, resaltando su modelo de gobernanza, cadena de valor y herramientas clave.

> Fundamentos y Objetivos de la Politica Nacional
Mejorar servicios publicos, optimizar procesos y fomentar la innovacion.

> Cadena de Valor Publica y su Vinculacién con la PNMGP
Como la cadena de valor alinea esfuerzos del Estado para generar resultados.

5> Modelo de Gobernanza Publica y su Aplicacion en la PNMGP
Coordinacion entre niveles de gobierno, participacion ciudadana y transparencia.

> Instrumentos y Medios del Sistema Administrativo de Modernizacion
Planes de desarrollo institucional, sistemas de calidad y herramientas tecnoldgicas.
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MODULO

Avances y Herramientas en la Modernizacion
de la Gestion Publica

Objetivo: Identificar los hitos normativos, avances y herramientas tecnoldgicas que han impulsado
la modernizacidn del Estado, junto con los desafios actuales.

> Hitos Normativos y Avances en la Ruta de Modernizacidon
Ley Marco de Modernizacion, PNMGP 2030 y planes nacionales.

> Mejora de la Calidad de Servicios y Regulacidn en el Pert
Reformas y programas como simplificacion administrativa y plataformas digitales.

> Innovacion Publica: Avances y Desafios
Proyectos de transformacidn digital y laboratorios de innovacion.

9 QOrganizacion Interna y Gestion de Entidades Publicas
Gobernanza, reingenieria de ministerios y gestion de recursos humanos.



